
تعویض تامین کننده انرژی؟ 

تامین کننده گان زیادی برای برق و گاز وجود دارد. در این میان شایعات زیادی به گوش می رسد که آیا تغییر دادن تامین کننده انرژی کاری منطقی 
است یا خیر(”آیا بعد ازتبدیل کردن آن همان پول را پرداخت می کنید یا نه" و غیره). چه چیزی حقیقت دارد و به چه کسی می توان اعتماد کرد؟ و 

آیا اصلا ارزش تعویض کردن را دارد؟ 

تبدیل کردن تامین کننده برق چه معنایی دارد 
این واقعیت است :	 گاهی شما می توانید با تبدیل کردن یک تامین کننده انرژی در هزینه خود 

صرفه جویی کنید. به خصوص اگر مصرف بسیار بالایی دارید –به عنوان مثال، اگر سیستم 
گرمایش شما با برق کار می کند یا یک آب گرم کن برقی دارید، تبدیل کردن شرکت برق میتواند 

برای شما یک مزیت بزرگ باشد. آیا مایلید درراستای حفظ محیط زیست نقشی داشته باشید؟ 
تامین کنندگانی وجود دارند که انرژی طبیعی تایید شده را در اختیار شما قرار می دهند و اغلب 

حتی گرانتر از رقبا نیستند.	

چه زمانی نباید شرکت برق را تبدیل کنید
 به طور مثال اگر در پرداخت به موقع صورتحساب های خود مشکل دارید، بهتر است با تامین 

کنندگان بزرگ انرژی دولتی (مانند Wien Energie یا EVN) بمانید. آنها معمولاً خدمات 
خوبی دارند و طبق تجربه ما، هنگام بروز مشکلات پرداخت، سازگار و مفید هستند. سپس برخی 

(نه همه) دیگراز ارائه دهندگان برق سریعا با مراحل ارسال قبض برق به دادگاه و قطع کردن برق 
واکنش نشان می دهند.	

 شما باید بدانید که در قرارداد شما چه چیزی نوشته شده است
قبل از امضای قرارداد، نوشته های کوچک را دقیق بخوانید. اگر چیزی را متوجه نشدید، با کسی که می تواند با شما کمک کند، قرارداد را انجام 

دهید. شرایط ذکر شده می توانند شامل طرزالعمل های انرژی ارزان باشند: 
• می توانید قرار داد را زودتراز 12 یا 24 ماه لغو کنید

•  قیمت دائما تغییر می کند (به اصطلاح -„	تعرفه های	“شناور): هر زمان که ارائه دهنده بتواند گاز یا برق را خودش ارزان بخرد، برای شما هم 
ارزان است، اگر نه، برای شما هم گران می شود. 

• تعرفه های آنلاین: ارتباط با شرکت فقط از طریق اینترنت و ایمیل امکان پذیر است. 
• شما هیچ فیش پرداختی دریافت نخواهید کرد، یا صورتحساب ها فقط از طریق بانکداری آنلاین / بدهی مستقیم انجام می شود. 

• بسیاری از ارائه دهندگان هزینه های شبکه را نیز از شما دریافت می کنند (به صفحه بعدی مراجعه کنید) و پول را به ارائه دهنده شبکه می 
پردازند. اما اگر یک ارائه دهنده این کار را انجام ندهد (برای حفظ زحمت خود)، فقط قبض برق و/یا گاز را برای شما ارسال می کند. سپس ارائه 

دهنده شبکه نیز صورتحساب خود را ارسال می کند. این برای شما گران‌تر نیست، بلکه به معنای کار بیشتر است زیرا پس از آن باید دو فاکتور را 
بپردازید.	

انرژی طبیعی
 تقریباً همه ارائه دهندگان ادعا می کنند که "برق طبیعی" را تامین می کنند. این توسط سازمان های حفاظت محیط زیست جهانی2000 و 

WWF بررسی می شود. توصیه می‌کنیم آخرین گزارش را در گوگل جستجو کنید: „	بررسی ارائه ‌دهنده برق - “جهانی „ 2000 “ و 
توصیه‌ها را دنبال کنید.	



هزینه های انرژی: یک شرکت جدید  تنها در این 
قسمت می تواند ارزان تر باشد! 

هزینه های شبکه برای همه شرکت 
های برق یکسان هستند! 

مالیات و عوارض برای همه شرکت های برق 
یکسان هستند ! 

Detailrechnung Gas

Netzkundennr.: 1202022526
Energietarif: Gas OPTIMA
Netztarif: Netzebene 3
Zählpunkt: AT9000590000000000000000000036454

Ablesedaten
Zählernummer: 4188951
Zeitraum Zählerstand alt Zählerstand neu Differenz Faktor Verbrauch
18.12.2019 - 31.12.2019 8.988 Z 9.023 H 35 m³ 10,700 375 kWh
01.01.2020 - 18.12.2020 9.023 H 9.521 Z 498 m³ 10,730 5.344 kWh

H...Zählerstand rechnerisch ermittelt Wiener Netze Z...Zählerablesung durch Wiener Netze

Verbrauchsentwicklung
aktuell 5.719 kWh in 367 Tagen

������N:K�SUR�7DJ
������N:K�SUR�7DJ

vorher 7.886 kWh in 390 Tagen

Berechnung
Position Zeitraum Verrechnungsbasis Verrechnungspreis Nettobetrag EUR

Energie-Grundpreis 18.12.2019 - 18.12.2020 366 Tage 12,600000 EUR/Jahr 12,63
Energie-Arbeitspreis
   Mengenzone 1 18.12.2019 - 18.12.2020 5.719 kWh 3,3500 Cent/kWh 191,59

Energiekosten 204,22

Netznutzung-Grundpreis 18.12.2019 - 18.12.2020 366 Tage 36,000000 EUR/Jahr 36,10
Netznutzung-Arbeitspreis
   Mengenzone 1 18.12.2019 - 31.12.2019 375 kWh 1,5055 Cent/kWh 5,65
   Mengenzone 1 01.01.2020 - 18.12.2020 5.344 kWh 1,4302 Cent/kWh 76,43
Entgelt für Messleistungen 18.12.2019 - 18.12.2020 366 Tage 16,2000 EUR/Jahr 16,24

Netzkosten 134,42

Gebrauchsabgabe Energie 18.12.2019 - 18.12.2020 12,25
Gebrauchsabgabe Netznutzung 18.12.2019 - 18.12.2020 8,07
Erdgasabgabe 18.12.2019 - 31.12.2019 375 kWh 0,5841 Cent/kWh 2,19

01.01.2020 - 18.12.2020 5.344 kWh 0,5825 Cent/kWh 31,13
Steuern und Abgaben 53,64

Summe exkl. USt. 392,28

Ihr neuer Teilbetrag für diese Gas-Anlage basiert auf einem geschätzten Verbrauch von 6.711 kWh.

Faktor zum Umrechnen des Gasverbrauchs

Der Umrechnungsfaktor des Erdgases (von m³ auf kWh) richtet sich basierend auf der ÖVGW Richtlinie G O110 nach der Gastemperatur am Zählerstandort
(innerhalb bzw. außerhalb des Gebäudes), nach der von der E-Control vorgegebenen Vorgangsweise zum Ermittlen des Luftdrucks und des von der E-
Control verordneten Verrechnungsbrennwertes.

Mengenzone

Der Gas-Arbeitspreis ist so festgelegt, dass je nach Jahresverbrauch (= Verbrauch in 365 Tagen) alle darunter liegenden Zonen durchlaufen werden:
Mengenzone 1 = die ersten 8.000 kWh pro Jahr,
Mengenzone 2 = 8.001 bis 40.000 kWh pro Jahr,
Mengenzone 3 = der über 40.000 kWh hinausgehende Rest des Jahresverbrauches.
Netz-Mengenzone 1 für Verbräuche ab 1.1.2014 = die ersten 40.000 kWh pro Jahr,
Netz-Mengenzone 2 für Verbräuche ab 1.1.2014 = 40.001 bis 80.000 kWh pro Jahr,
Netz-Mengenzone 3 für Verbräuche ab 1.1.2014 = 80.001 bis 200.000 kWh pro Jahr,
Netz-Mengenzone 4 für Verbräuche ab 1.1.2014 = ab 200.001 kWh pro Jahr.
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دریافت میکنید؟ از یک ارائه دهنده دیگر چه چیزی را
 ) را نمی توان تغییر داد.Fernwärme ارائه دهنده گرمایش شهری (

تامین کننده های مختلفی برای برق و گاز وجود دارند،اما این فقط در مورد انرژی خریداری شده اعمال می شود. آن انرژی هم باید برای شما فرستاده 
شود. ارائه دهنده شبکه برای استفاده از لوله ها از شما هزینه دریافت می کند و برای همه مناطق فقط یک ارائه دهنده شبکه وجود دارد. حتی پس از 

تغییرشرکت برق ، شما مشتری ارائه دهنده شبکه (Wiener Netze) باقی می‌مانید.
 تغییرشرکت برق نیز تاثیری بر مالیات و عوارض ندارد. هزینه های شبکه و مالیات اغلب حدود نیمی از صورتحساب را تشکیل می دهند وصورت 

 Wien Energie .را نشان می دهد Wien Energie حساب ها تنها با صرفه جویی مصرف انرژی قابل کاهش هستند! مثال زیر قبض سالانه
 همچنین هزینه های شبکه را دریافت می کند و آن را به Wiener Netze میپردازد:

چگونه یک ارائه دهنده خوب را پیدا کنم؟
هرگز، نباید با یک تامین کننده انرژی در خیابان یا جلوی درخانه قرارداد امضا کنید ! 

ممکن است به شما پیشنهادهای قرعه‌کشی یا ارايه ماه‌های رایگان وسوسه‌انگیز داده شود، یا 
معلوماتی در مورد مقدار پولی که می‌توانید پس‌انداز کنید به شما بگویند. با این حال 

اغلب، بسیاری از چیزهایی که در ملاحضات ریز نوشته شده اند ، به شما گفته نمی شود. 
ما از موارد متعددی آگاه هستیم که مشتریان بعداً با این شرکت ها مشکل داشتند. 



پروگرام های آنلاین مختلفی وجود دارد که قیمت های ارائه 
دهندگان برق را برای شما جداگانه مقایسه می کنند. بزرگترین 
و شناخته شده ترین آنها حسابگر تعرفه E-Control است. 
E-Control یک مقام دولتی است. او نمی خواهد چیزی به 

شما بفروشد. تعرفه حسابگر لیستی از تمام ارائه دهندگانی که 
می توانند انرژی را به آدرس شما تحویل دهند ایجاد می کند و 

آنها را از ارزان ترین به گران ترین مرتب می کند. 

https://www.e-control.at/ 

مقایسه تعرفه ها 

اگر می توانید اطلاعات مورد نظر را ارائه دهید (به سمت 
راست نگاه کنید )، توصیه می کنیم از وب سایت انترنت 

استفاده کنید. اگر در این مورد مشکل دارید، در مورد اینکه آیا 
تغییرشرکت برق برای شما منطقی است یا خیر، با ما تماس 

بگیرید: 

نکته ای در مورد استفاده از نقاب اینترنتی: تقریباً همه ارائه دهندگان انرژی در ابتدا شرایط مطلوبی را به شما می دهند (اغلب برای مدت یک سال) - به 
اصطلاح به عنوان یک هدیه تبلیغاتی. در صورت انتخاب "بله" برای " تخفیف تغییرشرکت " قیمت هایی که بلافاصله پس از امضای قرارداد پرداخت 
خواهید کرد به شما نمایش داده می شود. اگر "نه" را انتخاب کنید، قیمت هایی را خواهید دید که مشتریان قدیمی پرداخت می کنند کسانیکه مدت 

زمان طولانی تری با آن شرکت قرارداد داشته اند. 

تلفن : 0800 21 20 20 

Hergestellt durch EB Plus - Arge Energieberatung und Umweltbildung (www.ebplus.at) im Auftrag der Caritas Österreich 2022. Ermöglicht durch die Förderung der 
Rexel Austria GmbH. Zeichnungen: Horst Pohl 


